REGULAMIN KORZYSTANIA Z USLUG STUDIA GymWitch

1. POSTANOWIENIA OGOLNE korzystania z ustug Studia
GymWitch, ktérego wtascicielem jest SK GROUP Sylwia
Kaminska z siedzibg we Wroctawiu 50-433, ul. Ignacego
Pradzyniskiego 47/u4, NIP 5671703346, REGON 360885956

e Przed przystgpieniem do korzystania z ustug Studia kazda
osoba ma obowigzek zapoznac sie z warunkami niniejszego
Regulaminu, zgadzajgc sie tym samym na wszelkie jego
postanowienia. Zakup karnetu lub wejscia jednorazowego
jest jednoznaczny z wyrazeniem zgody na warunki
Regulaminu.

e Osoba uczestniczgca w zajeciach organizowanych w Studio
osSwiadcza, ze:

- jest osobg petnoletnig
- jest zdrowa i moze wykonywac¢ ¢wiczenia fizyczne
- uczestniczy w zajeciach na wtasng odpowiedzialnos¢

- w przypadku dolegliwosci fizycznych, urazéw, kontuzji, cigzy
oraz powaznych problemow zdrowotnych informuje o tym
Instruktorke prowadzgca zajecia

- ponosi odpowiedzialnosc¢ za prywatne rzeczy pozostawione w
szatni i w celu bezpieczenstwa chowa je do szafki zamykanej na
kluczyk

- przychodzi na zajecia punktualnie

- sprzagta po sobie i dezynfekuje sprzet, ktérym cwiczyta



e (Czastrwania zajeé
- zajecia indywidualne oraz tgczone trwajg 60 minut

- zajecia grupowe trwajg 55 minut

2. ZASADY UDZIALU W ZAJECIACH STUDIA GymWitch

e W Studio obowigzujg karnety miesieczne (30-to dniowe) na
zajecia grupowe 4 oraz 8 wejsSciowe oraz wejscia pojedyncze,
ale tylko w momencie kiedy Instruktor zadecyduje, ze jest
wolne miejsce.

e W Studio obowigzujg karnety na zajecia indywidualne
10-cio,15-to oraz 20-to wejsciowe a takze wejsScia
pojedyncze.

e W Studio obowigzujg karnety na zajecia tgczone 10-cio
wejsciowe oraz wejscia pojedyncze.

e Karnety na wszystkie zajecia sg imienne, nie mozna
przekazywacé karnetu osobom trzecim.

e Waznos¢ karnetéw jest ograniczona.

e Karnety 10-cio wejsciowe na zajecia indywidualne wazne sg 8
tygodni od daty zakupu. W przypadku zajec¢ 1 raz w tygodniu
karnety wazne sg 12 tygodni od daty zakupu.

e Karnety 15-to wejsciowe na zajecia indywidualne wazne sg 10
tygodni od daty zakupu.

e Karnety 20-to wejsciowe na zajecia indywidualne wazne sg 12
tygodni od daty zakupu.

e Karnety na zajecia grupowe wazne sg 1 miesigc od daty
zakupu.

e Jezeli Klientka decyduje sie na uczestnictwo w zajeciach
indywidualnych 1 raz w tygodniu, nie ma wowczas mozliwosci
zakupu karnetu dtuzszego niz 10-cio wejsciowy.



Kazda uczestniczka zaje¢ grupowych deklaruje przedtuzenie
karnetu 3 dni przed jego zakonnczeniem, w przeciwnym razie
miejsce zostanie zwolnione.

Nowe Klientki, ktore zamierzajg uczestniczy¢ w zajeciach
grupowych zobowigzane sg do uiszczenia przedptaty
w wysokosci 50 zt (gotdwka w recepcji lub blikiem pod nr
telefonu 790705501) w celu rezerwacji miejsca.

Nowe Klientki zobowigzujg sie do uregulowania optaty za
pierwsze zajecia przed ich rozpoczeciem lub optacenia
karnetu najpézniej w dniu, w ktérym odbywajg sie pierwsze
zajecia.

Klientki zobowigzuja sie do przestrzegania termindéw
waznosci karnetow oraz terminowego dokonywania optat. Nie
ma mozliwosci przedtuzania terminu waznosci karnetow.

. ZASADY REZERWACIJI MIEJSC NA ZAJECIA GRUPOWE

Zajecia  grupowe Klientki mogg rezerwowac @ za
posrednictwem mediow spotecznosciowych (Instagram,
Facebook), komunikatorow (WhatsApp, Messenger, SMS),
telefonicznie pod nr telefonu 790705501, poprzez e-mail
wystany na adres gymwitchstudio@gmail.com lub osobiscie
w recepcji klubu.

W przypadku gdy Klientka nie dokonata wczesniejszej
rezerwacji na zajecia grupowe Instruktor prowadzgcy moze
odmowié jej udziatu w zajeciach. Priorytetowo wpuszczane sg
Klientki z dokonang rezerwacja.

Nieobecnos¢ na zajeciach grupowych 2z mozliwosScia
odrobienia ich w innym terminie, o ile jest wolne miejsce,
mozliwe jest 1 raz na 3 miesigce.

Informacje o nieobecnosci na zajeciach nalezy zgtosi¢ do 24h
przed ich rozpoczeciem. Mozna tego dokonaé za
posrednictwem mediow spotecznosciowych,
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komunikatoréw, telefonicznie lub w recepciji klubu. Wéwczas
Instruktor moze zaproponowac termin odrobienia zajec.

W przypadku nieobecnosci Instruktora Studio zapewnia
zastepstwo. W sytuacji kiedy Studio nie bedzie miato
mozliwosci zorganizowania zastepstwa wowczas karnet
zostanie odpowiednio wydtuzony.

. ZASADY REZERWACIJI MIEJSC NA ZAJECIA INDYWIDUALNE

Terminy zaje¢ indywidualnych Klientki moga rezerwowac
wytagcznie z dedykowana Trenerkg. Terminy ustalane sg w
czasie, ktory jest najdogodniejszy zarowno dla Klientki jak i
Trenerki. W przypadku gdy dana Trenerka nie dysponuje
wolnym terminem, ktéry jest dogodny dla Klientki, wowczas
Trenerka proponuje najblizszy wolny termin lub organizuje
zastepstwo u innej Trenerki.

Informacje o nieobecnosci na zajeciach indywidualnych
nalezy zgtosi¢ bezposrednio do Trenerki prowadzacej
najpozniej 24h przed rozpoczeciem zajec. Jesli informacija
dotrze pdzniej wowczas zajecia traktowane sg jako odbyte i
nie ma mozliwosci ich odrobienia ani nie przystuguje za nie
zwrot pieniedzy.

Za niewykorzystane zajecia w terminie waznosci karnetu
Studio nie dokonuje zwrotu pieniedzy ani nie ma mozliwosci
wydtuzenia karnetu.

. OGOLNE ZASADY KORZYSTANIA ZE STUDIA

W Studio poruszamy sie wytgcznie w obuwiu zmiennym lub
na boso.

Rzeczy pozostawiane sg w szatni, odziez wierzchnia na
wieszaku, rzeczy osobiste w szafkach zamykanych na
kluczyk, ktory Klientki noszg przy sobie. W przypadku
zgubienia kluczyka Studio pobiera optate w wysokosci 20 zt.



Studio nie ponosi odpowiedzialnosSci za rzeczy pozostawione
w szatni.

Studio wyposazone jest w sprzet niezbedny do
przeprowadzania zajecC, zapewnia rowniez staty dostep do
dystrybutora z wodg przeznaczonag do picia.

Kazda uczestniczka zaje¢ po skoniczonym treningu
dezynfekuje po sobie sprzet, Studio zapewnia niezbedne
srodki do dezynfekciji.

. REKLAMACIJE

W przypadku reklamacji prosimy o kontakt pisemny pod
adresem mailowym gymwitchstudio@gmail.com.
Reklamacje bedg rozpatrywane w ciggu 14 dni od daty ich
wptyniecia.

. POSTANOWIENIA KONCOWE

Kazda Klientka ma obowigzek zapoznac¢ sie z kompletnym
Regulaminem Studia GymW.itch oraz zobowigzuje sie do jego
przestrzegania.

Studio zobowigzuje sie do informowania o ewentualnych
zmianach w regulaminie lub jego aktualizaciji.

W kwestiach spornych pomiedzy Klientka i Studiem decyduje
odpowiedni zapis niniejszego Regulaminu.

W razie jakichkolwiek problemow lub uwag kazda Klientka
zobowigzana jest poinformowaé o tym fakcie pracownikow
Studia lub Wtascicielke

Regulamin dostepny jest w recepcji Studia GymWitch
Regulamin obowigzuje od dnia 20.06.2024 do czasu jego
ewentualnej aktualizacji lub zmiany.
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